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Simulation und Optimierung der Personalplanung

im Pflegebereich von Krankenhdusern durch
Petri-Netz-Modelle in Modelica

Ein akutes Problem aller Pflegeein-
richtungen ist der Fachkraftemangel
bei anhaltendem Riickgang der Be-
werbungszahlen von Auszubildenden
und durch friihzeitigen Berufsaus-
stieg von qualifiziertem Pflege-
personal. Die Ursache fiir diese Prob-
lematik in der Krankenhauspflege ist
vielfdltig. Als eine Hauptursache
werden die Arbeitszeitregelungen im
Schichtbetrieb und ihre Folgen ange-
sehen. Daher ist es fiir eine Pflegeeinrichtung wie das St. Johannisstift Paderborn wichtig, ei-
ne attraktive Arbeitszeitreglung zu entwerfen und anzubieten, die das Pflegepersonal mog-
lichst gering belastet, um hierdurch Personal zu gewinnen bzw. zu halten. Dabei sind hohe
Qualitdtsanspriiche und arbeitsrechtliche Bestimmungen zu beachten.

Im Vortrag soll gezeigt werden, wie mit Hilfe von Simulationsmodellen neue Arbeitszeitkon-
zepte mit bisher praktizierten Arbeitszeitregelungen verglichen, auf ihre Machbarkeit gepriift
werden und somit zur Entscheidungsunterstiitzung dienlich sein kénnen. Dabei wird auch auf
die eingesetzten Simulationswerkzeuge eingegangen werden.

Donnerstag Am Stadtholz 24
08. Januar 2015 33609 Bielefeld
14 Uhr Raum A28

Referenten: )iirgen Grosser (St.Johannisstift, Paderborn)
Timo Kleine-Dépke, B.Sc. (FSP AMMO, FH Bielefeld)
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